Reg. & POR. SMK 2295

RWIuV

OSYEDCENIE
pre

Ing. Martina GRMANA

nar. 26. oktébra 1968

O apsolvovani Skolenia poradcov pre vystavbu systémov manazérstva kvality a
ich pripravu na certifikaciu u TUV CERT, cestou inSpekénej spoloénosti RWTUV,
v oblastiach -

- budovanie systémov manazérstva kvality, postup pripravy k certifikacii
- prakticke uplathovanie noriem EN ISO radu 9000 pri poradenstve
- vyuzivanie statistickych metéd

- Inovacéne procesy, motivacia pracovnikov,
asertivne spravanie, spravna komunikacia

- vykonavanie internych auditov a vychova internych auditorov pre systémy
manazérstva kvality

- metodiky praktického vykonavania poradenskych ¢innosti na pracoviskach

RWTUV pri vystavbe systémov manazérstva kvality a ich priprave na certi-
fikaciu

- prakticke priklady realizacie jednotlivych etap prac a ich vysledkov

|
Ing. Ivan Janek
Bratislava, difa 14, jula 1995
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